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TenStep Québec 

« TenStep Québec » est une entreprise spécialisée dans le conseil 
et la formation en gestion de projet. Nous accompagnons les 
entreprises dans le développement de leur organisation en les 
aidants à optimiser leurs processus de projets. 
Nous offrons à notre clientèle une gamme de produits et de 
services aussi variés que la direction de projet, l’audit de projet, 
l’accompagnement de projet, la mise en place de méthodologies en 
gestion de projet et de gestion de portefeuille, la mise en place de 
bureaux de projet et enfin la formation. 
Fiers de leur association avec TenStep, les consultants de « 
TenStep Québec » sont heureux de pouvoir offrir une solution 
complète dans le domaine de la Gestion de projet. 

TenStep Québec fait partie du réseau 
mondial TenStep présent dans 30 pays. 

Cliquez ici  pour plus de détails 

  

  

TenStep Québec offre des services spécialisés de consultation, de mise en application et de formation qui 
caractérisent par les éléments suivants: 

1. Les services se concentrent autant sur l'optimisation des processus d'affaires dans les entreprises et  les 
organisations, que sur la certification de personnes physiques et morales; 

2. Vous pouvez évaluer les processus avant de vous engager, car les méthodologies de gestion qui servent de 
point de départ sont publiées sur Internet. La licence des méthodologies TenStep  permet d'obtenir, dès le 
départ, des résultats beaucoup plus rapides et beaucoup plus économiques que si l'on devrait partir de zéro.  

3. Les méthodologies et les services couvrent tous les secteurs significatifs: management de projet, gestion du 
cycle de vie, bureau de projets et gestion de portefeuille de projets. Ils incluent tous les processus, 
procédures, et techniques nécessaires, les meilleures pratiques, les modèles, les cours de formation et l'accès 
à la base de données « savoir-faire » de TenStep. 

4. Toutes les solutions offrent des options multinationales et plurilingues, aussi bien au niveau des 
méthodologies que des services. 

  

 

Janie Pelletier 
Président, TenStep Québec, Canada. Partenaire TenStep Francophone 
JPelletier@TenStepQuebec.ca 

 Certification Project Management Professional (PMP®) du Project Management Institute (PMI) 
 Membre du chapitre de Montréal, Québec (Canada) du Project Management Institute (PMI) 
 Certification TenStep Project Manager (TSPM™) de  TenStep Academy, États-Unis 
 Baccalauréat en Mathématique-Informatique de l’Université de Sherbrooke, Québec, Canada 

Mme Pelletier cumule plus de 25 ans d’expérience en informatique dont 21 ans dans le monde de la consultation et plus 
spécifiquement, 14 ans dans le grand monde de la gestion de projet. Elle a effectuée plusieurs mandats en tant que chef 
de projet, directrice de projet, directrice de bureau de projet ou encore à titre de conseillère. Elle s’est particulièrement 
intéressée ces dernières années au démarrage de bureaux de projet et à la mise en place de bonnes pratiques en 
gestion de projet et gestion de portefeuille. En tant que co-directrice, elle a participé au démarrage de Communauté de 
pratique sur les bureaux de programmes (CoPMO) du PMI Montréal. 
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Michel Chassat 
Vice-président, TenStep Québec, Canada. Partenaire TenStep Francophone 
MChassat@TenStepQuebec.ca 
  

 Certification TenStep Project Manager (TSPM™) de  TenStep Academy, États-Unis 
 Membre du chapitre de Montréal, Québec (Canada) du Project Management Institute (PMI) 
 Baccalauréat en informatique de gestion, Université du Québec à Montréal, Québec, Canada 

Michel Chassat a plus de 25 ans d’expérience dans le monde de la consultation et plus spécifiquement, dans le mode de 
la gestion de projet. Il a réalisé de nombreux projets à titre de Directeur de projet pour différent type d'industrie. Son 
expérience des dernières années a été concentré principalement le domaine de la finance. Il a également travaillé dans 
le secteur de la téléphonie, de l'hydro électricité et le domaine de l'aéronautique. Il a géré avec succès des projets de 
différentes tailles. Il s’est particulièrement intéressé ces dernières années à la mise en place de services en conseil 
stratégie, en gestion de projet et en gestion du changement dans les grandes entreprises. 

  

Cliquez ici pour nous contacter  

  
Votre organisation, est-elle confrontée à des défis majeurs ?  

Une optimisation plus avancée de la gestion de projets pourrait-elle vous donner l'élan dont vous rêvez ? 
Voudriez-vous savoir par où commencer et comment cet investissement pourrait être amorti ? 

 


